FiZiKi SOXSLORO BANK XIiDMOTLORININ GOSTORILMOSINO DAIR
STANDART SORTLOR

Baki sohari 30.09.2024-cu il

Bu Standart Sartlor Azarbaycan Respublikast Morkozi Banki torafindon 14 dekabr 2010-cu il tarixds
verilmis 73 sayl lisenziya, Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi vo 6z Nizamnamasi asasinda
foaliyyat gOstoron “Unibank” Kommersiya Banki ASC (bundan sonra — Bank) tarafindan rezident
fiziki soxsloro bu Standart Sortlordo toklif edilon bank xidmatlori ilo bagli onlarin Bankla
munasibatlorini toanzimlayir.

Bu Standart Sartlor Miistori torofindon aksept (gobul) edildikdon sonra 25 (iyirmi bes) il miiddatine
Bankla Miistori (birlikds “Taroflor”) arasindaki miinasibatlori tonzimloyir. Bank, bu Standart Sortlora
birtarofli qaydada olavoalor va doyisiklik eds bilar.

OSAS ANLAYISLAR

Aksept - Standart Sartlori tam vo geyd-sortsiz gebul etmasi barado Miistarinin orizasi;
9riza-anket va imza nimunasi — Miistari torafindon bu Standart Sartlorin aksepti sayilan vo 6zlinda
miivafiq raziliq sortlorini ifado edon, bu Standart Sortlorin vo Miistori ilo baglanan kredit xatti
mugqavilasinin torkib hissasi sayilan yazili vo imzali arizs;
Analoq imza — imza edonlo soxsi acar vasitasi ilo slagelondirilmis elektron sokildo imza atma imkani
yaradan unikal molumatlar basa diisiiliir. Analoq imza Bank vo Miistori arasinda qarsiliqh
razilagdirilmig  biitiin  omoliyyatlarin (miigavilolorin, moktublarin, hesab {izro Soroncamlarin,
tapsiriglarin, etirazlarin va sair imzalanmasi da daxil olmaqla) imzalanmasi {igiin Bank tarafindon
Miistoriya mobil slavs vasitasilo togdim edilmis vo onun soxsi imzasinin alternativi olan vo eyni
hliqugi naticalors gatiran analoq imzadir. Analoq imza, homginin miistori identifikasiyas1 {iglin bir
vasito va bank alatidir vo Miistorinin kagiz tizorinds toqdim etdiyi fiziki imza ilo eyni hiiqugi quvvays
malikdir;
Miistari - bu Standart Sortlori gobul edon vo Bankin bu Standart Sortlordo gostarilon xidmatlarindan
istifado etmak niyyatinds olan va/vs ya istifado edon rezident fiziki $oXs;
Bankin internet sahifasi — www.leobank.az
Nagdlasdirma — bankomat (ATM), POS-terminal va ya ganunvericilikdo nozards tutulan vo Bank
torafindan totbiqg edilon digar vasitolorlo nagd pul vasaitinin alinmasi (maxarici) omoliyyatidir;
Nagdsiz 0danis — nagd puldan istifado etmodon kart vasitasilo mallarin va ya xidmatlorin dayarinin
POS-terminal, ATM, mobil alavs vo ya internet vasitasilo 6donilmasi amoliyyatidir;
Bank hesab1 — Miistoriyo acilmis hesaba daxil olan pul vasaitlorinin gobul edilmasi vo hesaba
salinmasi, hesabdan miivafiq mobloglorin kogurilmasi vo verilmasi, hesab Gzra digor omaliyyatlarin
aparilmasina imkan veran vasito (harf vo ragamlorin kombinasiyasi);
Bank amanati (depozit) — mivafiq migavils sortlori ilo faizlor vo ya komissiya haglarit 6danilmaklo
vo ya Odonilmodon miistarilorin (amanatgilorin) talobi ilo qaytarilmasimi vo ya basga hesaba
kocurulmasini nazords tutan bankin balansinda aparilan cari, amanat (depozit) vo ya digar hesaba
qoyulmus va ya kogiiriilmiis pul vosaitidir;
Bank xidmati — bu migavils ilo togqdim edilon asagidaki xidmatlor:

e Bank hesablari tizra xidmatlor;

e Mobil bankg¢iliq xidmati (elektron bankgiliq);

e Bank omanati;



http://www.leobank.az/

e Odonis kart1 iizro xidmatlor;

e Odonis xidmotlori.
Bu Standart Sortlor ¢orgivasindo Miistoriys asagidaki 6donis xidmatlori gostorilir:
e  (Odonis hesabi {izra pul vesaitinin nagd formada modaxili va (Vo ya) maxarici amaliyyatlarinin
aparilmast;
e  kredit kdglirmosi, birbasa debitlosmoa, 0donis kart1 vo ya diger oxsar ddonis alatlori ilo 6donis
omaliyyatlarinin icrast;
e  (Odonis alatlorinin emissiyas1 va (Vo ya) 0donis amaliyyatinin ekvayringi.

Odonis xidmatlorinin gostarilmosi tgiin tutulan xidmot/komissiya haqlar1 Bankin qiivveds olan
tariflori ilo tonzimlonir vo https://leobank.az/ saytinda yerlosdirilir. Xidmot haqqi Miistori
torafindon birbasa 6donilo vo ya Bank torofindon Miistorinin hesabindan akseptsiz qaydada tutula
bilor.

Valyuta mibadilasi mazannasi har giin doyisir vo saytda https://leobank.az/ yerlosdirilir. Valyuta
mibadilosi mazannasine doyisiklik tizro Xobardarliq miiddati totbig olunmur.

Hesabin kreditlosdirilmasi (overdraft) — Bank hesabi miiqavilasine mivafiq suratds, hesabda pul
Vasaitinin olmadigina baxmayaraq, bankin ddanislori hoyata kecirdiyi hallarda bank bu cir 6danisi
hoyata kegirdiyi giindon miistariya mivafiq mablogds kredit vermis sayilir.

Odonis kart1 — nagdsiz 6donislorin aparilmas1 vo nagd pul vesaitinin olde edilmasi Ggtin istifads
edilon 0danis aloti.

Komissiya haqqi — Bank torafindan gostarilon xidmatlora géra Miistari torafindon 6donilmali olan,
Bankin tariflarina va/va ya bu Standart Sartlorin miiddosalarina asasan miiayyan edilon haqq;
Tariflor — 6donis Xidmotlorinin gostorilmoasi Uciin miosyyan edilmis haqq, o climlodon kartdan
kocurmo omaliyyatlarina goéra miayyoan edilmis komissiyalar, nagdlasdirma omaliyyatlarina goroa
komissiyalar, hamginin internet sohifasinds va ya mobil slavads Tariflor bdlmosinds gdstorilmis digor
Odonislar. Tariflor bu Standart Sartlorin torkib hissasi hesab edilir. Bank, internet sshifasinds vo ya
mobil alavads molumat yerlogdirmokls birtarafli gaydada mévcud tariflords doyisiklik eds bilar.
Eynilasdirma malumatlar: — Miistorinin kimliyini tasdig olunmasi iigiin tolob olunan va 6ziinds ad,
soyad, ata adi, dogum tarixi, qeydiyyat iinvan1 vo sair eynilogdirilo bilon informasiya toplusu;

Bank guni — Bankin filiallarinin isladiyi dovr;

9maliyyat giint — elektron amoliyyatlarin aparildigi taqvim gint (00:00:01-don 23:59:59-dok);
Video eynilasdirma - Bankla Miistori arasinda zoruri sonodlorin imzalanmasi, hesablarin agilmasi,
omanatlor va diger garsiligh razilagdirilmis amaliyyatlar t¢iin mobil totbiq vasitasilo Miistarinin
soxsiyyatini tosdig etmok Gglin video texnologiyasindan istifado proseduru. Video eynilosdirmo
Miistari ilo Bankin amokdasi arasinda video rabita vasitasilo bas verir vo Azarbaycan Respublikasi
ganunvericiliyino uygun olaraq tonzimlonir. Bank, Miistarini eynilosdirmok ti¢uin alava sanadlar talob
edo vo alternativ eynilosdirms iisullar totbig eds bilor;

PIN-kod — soxsi eynilogdirma némrasi (bundan sonra PIN-kod) - emitent tarafindon Kart sahibina vo
ya onun torafindon vokil edilmis soxso toqdim edilon vo kartla amaliyyatlarin hoyata kegirilmasi
zamani kart istifadogisinin taninmasinda istifads olunan gizli sifro;

Elektron bankeiliq — mosafadan, internet vasitasilo baglantidan istifado etmoklo mobil cihazlar va
ya internet sshifasi Uzorindon onlayn (7/24 is rejimi) rejimds bank xidmatlorinin istifadasi;
“Leobank” mobil alavasi (“mobil alave”) — “Leobank” mohsulu adi altinda Bank torafindon
miistoriloro toqdim edilan, internet baglanti vasitasila istifads edils bilon, 6zlinds bank xidmatlari vo
mohsullarini birlogdiran, xiisusi program tominatinda yaradilmis elektron mobil olavs;

Mobil cihaz — Miistoriys moxsus Mobil bankgiliq yiiklonmig mobil telefon, smartfon, planset vo sair
bu kimi elektron cihaz;

Masafadan xidmat (elektron xidmat) — Mobil bankgiliq vasitasilo nazards tutulmus amoliyyatlarin
aparilmasi va sanadloarin tasdiglonmasi togkil edir. Miistarinin hesablarindaki amaliyyatlara, hesab
lizro saroncam verilmoasino Internet (mobil) vasitesilo Gtirdilyii mioyyan bir amoaliyyati yerino
yetirmak t¢lin dostok xidmati.
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Virtual kart- nagd pul vasaitinin alds edilmasi imkan1 olmayan, internet vo mobil bankgiliq tizarindon
nagdsiz 6donislorin aparilmasi tigiin istifads edilo bilon ddanis alati.

1. ODONIS HESABLARI
1.1.Standart Sortlorin bu hissasine goro Bank, Azorbaycan Respublikasinin Miilki Macallasing,
Azorbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarina vo bu Standart Sortlorin
middosalarina uygun olaraq Miistoriya “Leobank” mohsulu ¢argivaesinds toqdim edilon bank
xidmatlori Gzra nozords tutulan miivafiq bank hesab(lar)in1 agmagi, agilmis hesaba daxil olan pul
vasaitini gobul edib madaxil etmoayi, hesabdan muvafiq mabloglarin kocurilmasine va verilmasing,
hesaba madaxil edilmis pul vasaitinin zarina Tariflordo mlayyan edilmis faiz daracasi ilo faizlor
hesablamagi (toklif edildikds), hesab(lar) Uzro digor omoliyyatlarin aparilmasina dair Miistaorinin
Soroncamlarini yerino yetirmayi, avozinds iso Miistori, ona gostorilmis bank xidmatlorinin haqqin
Bankin Tariflorine asason 6domoyi 6hdasine goturdr.
1.2.Bank, Mistorinin muracistine asason ganunvericiliklo vo bankdaxili gaydalarla miisyyon edilmis
sanadlar togdim edildikdon sonra Miistariya bu Standart Sortlorde nozards tutulan xidmatlor Gizra,
habelo “Leobank” mohsulu gargivasindo Mistoriys kredit xattinin ayrilmasi ilo olagodar kreditin
ucotu vs istifadssi Uzro mivafig bank hesablarini aga bilor. Mivafiq sonadlorin Miistari torafindon
togdim edilmomoasi hesabin agilmasindan imtina {igiin asasdir.
1.3.Miistori 6z hesabinin miistaqil saroncamg¢isidir. Miistorinin hesabindaki pul vesaitine dair saroncam
vermok hiiquqlarinin mohdudlagdirilmasina yalniz ganunvericilikda va bu Standart Sortlords nozardo
tutulmus hallarda yol verilir.
1.4.Hesab Uzro hesablasma vo ya digar istonilon omoliyyat zaman1 Bank torafindon hor hansi bir texniki
sohv naticasinds Miistorinin hesabina artiq vosait ko¢urildlyi togdirds, Bank bu vasaiti Miistarinin
razilig1 alinmadan onun hesabindan silir vo ya hesaba kogiiriilmiis artiq vosaitin doarhal Banka geri
qaytarilmasini tolab edir.
1.5.Bank, ganunvericiliyin talablorindan irali golon hallarda miistaridon onun maliyya monbaloari,
homginin imza hiiququ olan soxslarin eynilosdirilmoasina dair molumatlar: tolob eds bilor. Miistori
tolob olunan malumatlari Banka toqdim etmodikds, Bank onunla mévcud olan minasibatlora xitam
vera bilar.
1.6.Miistorinin xarici valyutada olan hesabi iizro omaliyyatlarin aparilmasi zamani Azorbaycan
Respublikasinda movcud valyuta rejimins riayat olunmalidir.
1.7 Mistarinin hesabindan silinmoalors asas, ganunvericilikds vo bu Standart Sartlords nazards tutulmus
hallar istisna olmagla, onun taqdim etdiyi 6donis sanadloridir.
1.8.0donis sonodlori yazildig1 giindon (yazilma giinii nozors alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii arzinds
Banka togqdim edils bilor.
1.9.Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlogdirilmoasi haqqinda olave razilasma yoxdursa, Bank
Miistorinin hesabi iizro omoliyyatlari, hesabdaki qaliq ¢orgivasinds mioyyan olunmus ardicilliq
qaydasinda aparir. Odonis sonadinin moblogi Miistorinin hesabindaki vasait qaligindan coxdursa,
Bank homin ddanis sonadini ganunvericiliklo miayyan olunmus ardicilligla icra edir.
1.10.Miistori tigtin amaliyyat giinii bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyan edilir.
1.11.Bankin daxili i rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyan edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis
sonadlari ndvbati is giiniindo icra edilir.
1.12.Hesabdan ¢ixariglar va digor sanadlor Miistarinin 6zline va yalniz miivafiq etibarnamo asasinda onun
niimayandasina verilir,
1.13.Qanunvericilik vo Azarbaycan Respublikast Markozi Bankiin normativ xarakterli aktlar ilo
mioayyan edilmis toloblorin pozulmasi ilo tortib edilmis, habelo qusurlu 0donis sanadlari gobul
edilmir.
1.14.0donis sanadinin Banka icra Ggiin taqdim edilmo vaxti kecdikdo, 6donis sonadinin rekvizitlorinds
uygunsuzluq olduqda, 6donisin toyinati vo asast gostorilmodikds, rogamlo vo yazi ilo gostarilon
moblaglor arasinda uygunsuzluq olduqda, tizarinds dlizalis va ya pozulmalar edildikds, niisxalar eyni
olmadiqda, 6donis sonadindo vo imza numunalari varagesindo geyd olunmus imzalar arasinda



uygunsuzluq oldugda, mohiir olmadigda vo ya uygun galmodikda (imza vo mohir nimunalori
Varagoasinds nozards tutuldugu halda) 6danis sanadi qilisurlu sayilir vo Bank tarafindan icra tigtin gobul
olunmur.

1.15.Bank, Miistorinin cari hesabinin qaliq moblagine slavs faizlor togdim eds bilor. Hesablanacaq illik
faiz daracasi tariflorlo tanzimlonir. Bu barads mobil alavs va ya internet sohifasi vasitasilo Miistariya
malumat verils bilar.

1.16.Hesabdan Miistorinin sahibkarliq faaliyyati ilo alagodar istifads edilo bilmaz. Sahibkarliq faaliyyati
ilo alagodar Miistorinin xeyrino Banka pul vasaiti daxil oldugu halda Miistarinin razilig1 alinmadan
homin vosait gondaron soxso Odonisin mablogindon bank xidmot haqqi vo Bankin ¢okdiyi digar
xarclor ¢ixilmagla geri qaytarilir vo ya Miistorinin Bankda sahibkarliq faaliyyati ilo slagodar hesabi
olarsa, mablog homin hesaba kogiiriiliir. Bankin, hamginin bank xidmat haqqlarini va pul vasaitinin
gondarana geri qaytarilmasi ilo bagli gokdiyi digar xarclori Miistorinin bank hesablarindan akseptsiz
gaydada silmak hiiququ vardir.

1.17.Bank tarofindon goabul edilorkon Miistarinin 0donis sanadlarinin/saroncaminin ganunvericilik ilo
mioyyon edilmis toloblors uygunlugu yoxlanilir. Odonis senedlorinin/seroncammin mezmunu vo
formasi qanunvericiliklo Vo ona uygun miioyyonlosdirilmis bankdaxili qaydalarla nozords tutulmus
toloblora uygun galmoalidir. Bu talablorin pozulmasi ils tortib edilmis, habels qlisurlu 6donis sonadlori
geabul edilmir.

1.18.Miistari O6donis saroncami verdikdo, Odonis omoliyyat: avtorizo edilmis hesab olunur. Odonis
sistemina gondorilon Gdonis soroncami 6donis sistemino dair gaydalar ilo mioyyan edilon andan
gerigotirilmoaz hesab olunur. Homin anadok 6donis sarancamindan istanilon vaxt imtina edils bilar.
Dovri 6donis omaliyyatlarinin icrasi lizro verilmis saroncamdan imtina naticasinde Miistarinin
secimindan asili olaraq ancaq icra vaxti ¢atmig omoliyyat vo ya bitlin ndvbati 6donis omoliyyatlari
avtorizo edilmomis hesab edilir va icra olunmur.

1.19.Miistori, Bank ilo 0donis saroncaminin icra olunmasi {iglin miioyyan giinii razilagdirdiqda, Miistari
Odanis soroncamini on geci razilagdirilmig giindon avvalki is gliniiniin sonunadok geri gétirs bilar.

1.20.Birbasa debitlosmo alotindon istifads edildikdo Miistori an geci pul vasaitinin ddonis hesabindan
silinmasi Ugiin mioayyan etdiyi guindan avvalki is giiniiniin sonunadok 6donisin hoyata kegirilmasi
Uzra verdiyi saroncami geri gotiira bilar.

1.21.Standart Sortlorin 1.18 - 1.20-ci bandlorinds geyd olunmus miiddatlordon sonra 6donis saroncami
yalniz Bank ilo Miistori arasinda baglanilmis miiqavilods nazardos tutuldugu halda va pul vosaiti vasait
alanin 6donis hesabina modaxil edilmadiyi toqdirds geri gotirilo bilor.

1.22.Bank 6donis soroncami qiisurlu olmadiqda, habelo Miistari ilo baglanilmig miigavilo ilo miiayyan
edilmis biitiin sartlor yerina yetirildikds avtorizs edilmis 6donis saroncamini icraya qabul edir.

1.23.Avtorizo edilmis 6danis saroancami amoliyyat glnindan sonra tagdim olundugda 6doanis sarancami
névboti omoliyyat guni icraya gobul edilmis hesab olunur.

1.24.Bank 0donis sarancamini icraya gabul etdiyi vaxtdan ndvbati is giiniindon gec olmayaraq icra edir.

1.25.0donis soroncaminda homin sorancamin icrasi iiciin forgli miiddot razilasdirila bilor. Razilasdirilan
muddot 6danis soroncaminin icra miiddati hesab edilir vo hamin gin icra edilir. Bu middat geyri-is
gunina diisdiikda, 6donis saroncaminin icra middati nOvbati is giinii hesab edilir.

1.26.0donis xidmotinin Gdonis terminallar1 vasitosilo gdstarildiyi hal istisna olmagla, diger hallarda
Miistarinin xeyrino Banka daxil olan pul vasaiti hamin amoliyyat giinii Miistarinin 6donis hesabina
modaxil edilir va (vo ya) pul vasaitinin istifadasine imkan yaradilir. Hesaba madaxil edilmali olan pul
vasaitinin valyutas1 hesabda olan moblagin valyutasindan forgli oldugda pul vasaiti 5 is gilintindon
gec olmayaraq hesaba madaxil edilir.

1.27.0donis xidmotlori 6donis terminallar1 vasitasilo gostordikds 6dayicidon gabul olunmus pul vasaiti 5
(bes) is gilinlindon gec olmayaraq vesait alanin 6donis hesabina kogiiriiliir.

1.28.Bank tarafindon 6donis amoliyyatinin icra edilmasindon ovval 6donis xidmatlari Gizro “Odonis xidmoti
Vo Odonis sistemlari haqqinda” Qanunla talob olunan molumatlar leobank.az saytinda daimi olaraq
yerlosdirilmisdir.

1.29.Bank 0Odonis soroncamini icra etdikdon sonra dorhal “Odonis xidmotlori vo Odonis sistemlori



hagqinda” Qanunla talob olunan molumatlarla Miistarini mobil olave vasitasilo pulsuz sokilda
molumatlandirir. S6ziigedon malumatlarin miistariys togdim edilmasi ti¢iin miistari mobil cihazina
mobil olaveni yiklomayi 6hdasine gotiiriir. Miistarinin s6ziigedon molumatlar ilo diger slage
vasitalori ilo molumatlandirilmasi Tariflors uygun olaraq hoyata kegirilir.

1.30.Miistori 0donis omaliyyatinin icrasindan sonra 6 (alt1) ay miiddoatindon gec olmayaraq har hansi
avtorizo edilmomis va ya sohv icra olunmus 6danis omaliyyatlarini miiayyan etdikds bu barads Banki
dorhal malumatlandirmalidir. Bank avtorizo edilmomis 6donis amaliyyati haqqinda Miistori bildirisi
aldigdan sonra bu bandds geyd olunmus siibutlar1 5 (bes) is giiniindon gec olmayaraq (6danis alatlori
ilo 6lka xaricinds aparilan amoliyyatlarda iss istirakgis1 oldugu 6donis sistemina dair gaydalar ilo
mioayyan edilmis miiddatds) toqdim edo bilmoadikdo O0donis amaliyyatinin moblagini Miistoriya
ndvbati is giiniindan gec olmayaraq geri 6dayir.

1.31.Bank avtorizo edilmomis 6donis omoaliyyatinin mablogini bu 6donis omoliyyatinin icrast ii¢lin
Miistaridan tutulan bitun xidmat haglari ils birge Miistariya geri 6dayir.

1.32.Miistori 6donis amoliyyatini avtorizo etdiyini inkar etdikdo vo ya 6donis amoliyyatinin sahv icra
olundugunu bildirdikdo, Bank 6donis amaliyyatinin autentifikasiya olundugunu, diizgiin geyds
alindigini, 6donis omaliyyat1 tizra mablogin Miistarinin mioyyan etdiyi 0donis hesabina madaxil
edildiyini va 6danis amaliyyatinin texniki nasazliq va ya 0donis xidmati tachizatgisinin digar négsani
naticasinda tasiro moaruz qalmadigini siibuta yetirmolidir.

1.33.Miistori, icra olunmus 6donis amaliyyatini avtoriza etdiyini inkar etdikda, 6doanis alatinin istifadasi
fakti Mistarinin 6danis amoaliyyatin1 avtorizo etmasini vo ya onun daladuzlug magsadilo harokat
etmosine siibho olmasini va ya tohllikasizliyin qorunmasiyla bagli vazifalori gasdan vo ya kobud
ehtiyatsizligdan yerino yetirmodiyini sibuta yetirmok (gun kifayat deyildir. Bu halda Bank
firlldaggiliq amoliyyatinin bas verdiyini vo Miistori torafindon kobud ehtiyatsizligin olundugunu
tosdig edoan aidiyyati siibutlart Miistariys toqdim etmolidir.

1.34.Bank, Mistori torofindon verilon 0donis soroncaminin icra olunmamasina, sohv icra edilmasing,
homginin pul vosaitinin osassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasine goro Miistori garsisinda
mosuliyyat dastyir. Bu halda Bank sohv icra edilmis, asassiz olaraq 6donis hesabindan silinmis 6donis
omoaliyyati iizra mablogi dorhal Miistarinin 6danis hesabina barpa etmolidir.

1.35.Bank, 6donis omoaliyyatinin vaxtinda vo diizgiin icrasini siibut etdikdo, vasait alan qarsisinda 6donis
omoaliyyatinin diizgiin icra olunmasina gora masuliyyat dasimir.

1.36.Bank, icra edilmomis, sohv icra edilmis 6donis amaliyyatlarinin icrasi {izra Vo ya pul vosaitinin asassiz
olaraq 0donis hesabindan silinmasina gora mosuliyyat dasidigi halda, Miistori torafindon 6danilon
xidmot haglar1 va digar Xarclorin mablagi do kompensasiya edilmolidir.

1.37.Miistori, icra edilmoyan, sohv icra edilon 6danis amaliyyatlarina vo ya pul vasaitinin asassiz olaraq
0danis hesabindan silinmasina géro Bankdan 0donis amaliyyati tizra mablag, xidmat haqqi va diger
xarclordon olave, Azorbaycan Respublikasi Miilki Macallosinin 449-cu maddasine uygun olaraq
faizlorin 6danilmasini talab eds bilar.

1.38.Bank, Miistori torofindon 0Odonis soroncaminda sohv g0storilmis molumatlara goro 6donis
Sarancaminin icra edilmomasi Vo ya Sohv icra olunmasi tiglin mosuliyyst dasimur.

1.39.Bank icra edilmomis, sohv icra edilmis 6donis omaliyyati {izra Vo pul vosaitinin osassiz olaraq 6donis
hesabindan silinmosi Uzro Mistorinin tolobi osasinda xidmot haqqi tolob etmodon 0Odonis
omoaliyyatinin icrasini izlomali va bu hagda Miistarini malumatlandirmalidir.

1.40.Miistori, birbasa debitlosmo Uzra 6donilocok moblag limitini miiayyan etmolidir. Bank, vasait alan
torofindon verilon 6donis soroncamu tizro Miistarinin mioyyoan etdiyi 6donis mablogindon yiiksok
moblogds 6donis omoliyyati apardigi toqdirds artiq 6donilmis moblagi geri ddomalidir. Mistari, bu
halda vasaitin onun 6doanis hesabindan silindiyi tarixdon 2 (iki) ay middatinds ona xidmot gostaran
Odonis xidmati tachizatgisina miiraciat eda bilar.

1.41.Bank, 6donis omaliyyati tizro moblogin geri 6donilmasi barado Miistorinin miracisti daxil oldugdan
sonra 5 (bes) is giinii miiddatinds yuxarida qeyd olunmus hala uygun olaraq artiq 6denilmis mablogin
geri O6donilmasini tomin etmali vo ya imtinanin sobablori hagqinda osaslandirilmis molumati
Miistariys toqdim etmolidir.



1.42.Muqavils logv edilorkon Bank, hesabdaki pul vasaitinin qaligin1 Miistoriys verir vo ya Mistarinin
gOstorisi ilo onun miivafiq yazili arizesinin alindigi giindon an geci 7 (yeddi) taqvim glni kegonadok
basqa hesaba kogliriir. Hesabdaki pul vasaitinin qaligi Mistari torafindon geri alinmadiqda vo ya
voasaitin koclrilmali oldugu yeni hesab Banka bildirilmadikds, homin vosait miivafiq miistori
kateqoriyasinin baglanmis hesablarinin ugotu aparilan hesaba kogiiriiliir.

2. ODONIS KARTI

2.1.Standart Sortlorin bu hissasine géro Bank, Miistorinin 0donis kartina (bundan sonra “kart”) xidmot
gostorilmasini vo karta bagli olan cari hesab vasitasilo hesablagsma-kassa amaliyatlarinin aparilmasi
uctin bank xidmatlorini gostarmayi, Miistari iSe Bankin miiayyon etdiyi tarif Gizro ona gostarilon bank
xidmatlarina géra miivafig hagqq 6domayi 6hdasins gétiirir. Bank tarafindan totbiq edilon illik xidmat
haqqu ilo bagli molumatlar Bankin internet sohifasinds va/vo ya mobil alavads yerlosdirilir.

2.2.Bu Standart Sortlor ¢arcivasinds Miistoriys toqdim olunan ddanis kart1 ham kredit, hom do debet kart:
kimi istifado oluna bilor. Kartdan nagdlasdirmaya, 6donislor vo kdglrmolora gore komissiya Bankin
tariflorina uygun olaraq tonzimlonir.

2.3.Kart Bankin miilkiyyati hesab edilir vo Miistarinin miivaqgati istifadosine verilir.

2.4.Bu Standart Sartlor ¢oargivasinds Miistariys “Leobank” 6danis kart1 vVao/va ya “Leo Prime” 6donis karti
verilo bilor. Miistarinin istifadoasina eyni anda homin 6danis kartlarindan yalniz biri verils bilor. “Leo
Prime” 6donis karti yalniz “Leobank” 6donis kartindan istifado edon Miistoriya verilo bilar.
Istifadesindo “Leobank” 6donis kart1 olan Miistariys “Leo Prime” ddonis kart: verilorkon “Leobank”
Odonis kartinin istifadasi mohdudlasdirilir vo kart Bank taroafindon baglanilir. Bu zaman “Leobank”
Odonis kartina bagli miivafiq hesab(lar)dan istifado homin hesab(lar)la bagl bdtin muvafiq
molumatlarla birlikds (hesab rekvizitlori, hesabdaki pul vasaitlorinin qaligi va s.) avvalki gaydada
“Leo Prime” 6donis kartinda davam etdirilir. “Leo Prime” 6donis kart1 sifarig edilorkon kartin sifarisi
Uciin nazards tutulan xidmat haqqi “Leobank™ 6doanis kartina bagli muvafiq hesab(lar)dan miistorinin
Soroncami olmadan tutulur. Kartin balansinda kifayat godar vasait olmadiqda “Leo Prime” 6donis
kartinin sifarisi miimkiin olmur.

2.5.Mistoriya “Leobank” 6donis karti va/vo ya “Leo Prime”0donis kart1 verilorkan, eyni zamanda
Mistarinin istifadosins virtual 6donis kart1 da verilir.

2.6.“Leobank” 6danis kart1 va/va ya “Leo Prime” 6danis kart1 baglandigi zaman Miistarinin istifadasina
verilmis virtual 6donis kart1 da avtomatik olaraq baglanilir. “Leobank” 6donis kartinin vo/va ya “Leo
Prime” kartinin baglanmasi yalniz kartin balansinda heg bir vosait olmadigda mimkdin olur.

2.7.Virtual 6donis kartinin baglanmasi “Leobank” 6donis kartinin vo/va ya “Leo Prime” 6donis kartinin
baglanmasina sobob olmur. Virtual ddonis kartinin baglanmasi yalniz kartin balansinda heg bir vosait
olmadiqda miimkiin olur.

2.8.Kartla nagdsiz 6doniso gOro Bank torafindon Miistariyas hovaslondirici 6donis (bundan sonra “koasbak”
adlandirilacaq) 6doanils bilar. “Koagbok”, Bank tarafindon ayliq miiayyon edilir vo har bir Miistariyo
forgli “kosbok™ kateqoriyalari toklif oluna bilor. Miistariys, “kosbok™ kateqoriyalari har ay mobil
olavo vasitasilo toklif olunur vo Miistori torofindon mobil olave vasitesilo mivafiq “kosbok”
kateqoriyasi tizra se¢im edilir.

2.9.Kartdan istifado etmoklo hesab lzro smaliyyatlarin aparilmasi qaydasi Azarbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi, Azarbaycan Respublikast Moarkazi Bankinin normativ xarakterli aktlari, hamginin
Bankin daxili qaydalari ilo miayyon edilir.

2.10.Bank, Azorbaycan Respublikasi Morkazi Bankinin normativ xarakterli aktlarina vo Bankin daxili
qaydalarina uygun olaraq toqdim edilon sanadlor asasinda Miistariys hesab agir vo homin hesabdan
istifado etmok ticlin Miistoriys kart verir.

2.11 Miistori, kartin PIN-kodunu mobil slavads 6z toyin edir. PIN-kodu Miistorinin imzasinin analoqu
hesab olunur. Miistarinin Kart1 va ya onun PIN-kodunu ti¢iincii soxslara 6tlirmasi qadagandir vo Kart
va PIN-kodla slagali tahlukasizlik tadbirlorine riayst edilmolidir.

2.12.Kart vo digor muvafiq senadlori olan qapali zorfi Bankin toqdim etdiyi muvafiq senadlorlo birlikdo
Bankin xidmat ofislarinds imza etmoklo Miistari torafindon soxson gabul edilir va ya sifaris etmoklo



oldugu yerda alds edo bilor.

2.13.Kartdan istifado olunmaqla aparilmis biitiin omaliyyatlara géro Miistari masuliyyat dasiyir.

2.14 Miistoari, kartin itmasi, ogurlanmast, tizarinda tohriflor edilmasi va ti¢iincii saxslar tarafindoan ganunsuz
istifads edilmasinin qarsisinin alinmasi tiglin biitlin miimkiin tadbirlori gérmolidir. Kartin itirilmasi,
ogurlanmas1 vo Miistarinin iradesino zidd olaraq diger vasitolorlo sahibliyinden ¢ixmasi, onun
Sarancami olmadan digar vasitalorlo basqa soxslor torafindon istifads edilmasi hallarinda langimadan
onu bloklagdirmaq lazimdir. Bu moagsadlo Bankin Malumat Moarkazina (*7773 nomrasi vo ya
“Leobank” mobil alavasinin “Dastok 24/7” bolmasinds gostarilon mivafiq messencerlar vasitasilo),
yaxud Banka xidmot g0Ostoron kart prosessing toskilatina mdiraciot olunmalidir. Kartin
bloklasdirilmasinin digar Gsul vo vasitelori (SMS-banking, mobil slava vo s.) haqqinda miivafiq
izahedici molumat: internet sohifasindon aldo etmok miimkiindiir. Miistori torafindon molumatlarin
vaxtinda verilmamasine gors, elocs do yuxarida gostarilon hallarda kartdan istifado etmokls aparilan
amoliyyatlara goro Bank moasuliyyat dasimur.

2.15.Kartdan istifado etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis hor hansi problem Bankin
sarancaminda olmayan (digar saxslarin idars etdiyi) malumat-informasiya sistemlarinin faaliyyati ilo
olagodardirsa, Bank bu problemlors gdro Mistori qarsisinda mosuliyyst dasimir. Miibahiso
yarandiqda, Kkartdan istifado etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis problemin Bankin
sarancaminda olmayan (digor soxslorin idars etdiyi) malumat-informasiya sistemlorinin faaliyysti ilo
olagedar olmadigr Miistari tarafindon subut edilmayinca, hamin problems géro Bankin masuliyyati
istisna olunur.

2.16.Kartdan istifado etmoklo hoyata kecirilon amaliyyatlar (izro hesablagmalar miivafiq yerli vo ya
beynalxalq kart toskilatlarinin gaydalarina vo bu Standart Sartlors uygun sokilds aparilir.

2.17.Mistorinin kart ilo apardig1 nagd vo ya nagdsiz amaliyyatin valyutasi kart hesabinin valyutasindan
forglondiyi halda moblogin konvertasiyast:

e Omoliyyat Bankin xidmot etdiyi qurgularda (bankomat, POS-Terminal, online ticarat) bas tutdugu
toqdirdo Bankin tariflarinds geyd edilon mazanns asasinda,

e Omoliyyat Bankin xidmat etmadiyi qurgularda bas tutdugu toqdirds iss hom Bankin, ham ds Bankla
Ekvayer (mal, is, xidmat toklif edon soxsin mlvokkil banki1) arasinda istirak edon 6doanis toskilatinin
(maliyys amoliyyatlarinin vo hesablagsmalarin hayata kegmasini tomin edan sistem) mioyyan etdiyi
Mazanna asasinda aparilir.

2.18.Bu Standart Sortlor Miistorinin orizasi asasinda, onun adina Bankda, Bankin filial vo sobalorindos
galacokds agilacaq har hansi név bank hesabi {igiin, habels har hans1 6donis kart1 tagdim edilmasi va
ona xidmot gdstarilmosi tgun hiiqugi asas ola bilar, bir sartlo ki, ganunvericilikdo nozards tutulan
macburi taloblora amal olunsun va Bank torafindon ayr1 gayda miioyyon edilmasin.

2.19.0donis sistemlori (izorindo nozarat funksiyasim Azorbaycan Respublikasinin Morkozi Banki hoyata
kecirir (Tel.: 493 11 22, Faks: 493 55 41, e-mail: mail@cbar.az).

2.20.Miistari, kart vasitosilo hayata kecirilmis biitiin omaliyyatlar, kart hesabinin qaligi barodo molumatin,
eloco do hesabdan c¢ixarigin aldo edilmasinin Gsul vo vasitolori haqqinda molumatlari internet
sohifasindan olds eds bilar.

2.21.Bank, internet sobokasindo Miistorinin kart ilo apardigi amsliyyatlara dair onun kart hesabindan
silinmaloro, kartdan PIN-kodun daxil edilmasi ils istifade olunmasi naticesindo vasait silinmasina,
habels kartla silinmis vasaitin ddonilmosina goro heg bir mosuliyyst dagimur.

2.22.Mosuliyyatin Otirtlmasi qaydasinin (liability shift rule) totbiq edilmodiyi 6lkalords icra olunan
omoliyyatlar zamani yaranan firildaqgiliq hallarina gora Bank Kart istifadagisi qarsisinda masuliyyat
dasimir. Bu kateqoriyaya aid 6lkolords aparilan omoliyyatlar zamani Bankin internet sohifosinds
yerlosdirilmis tohllikasizlik qaydalarina riayat edilmalidir.

3. HESAB VO ODONIS KARTI UZRO TORIOFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI
3.1.Bank asagidaki vazifalori dasiyir:
3.1.1.Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarma vo Bankin daxili
gaydalarina uygun olaraq toqdim edilon sonadlor asasinda miivafiq valyutalarda hesab agmagq;
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3.1.2.Miistoriys hesablagma-kassa xidmatlori gostarmoak:

e Miistorinin hesablarina daxil olan pul vasaitini ndvbati is giiniindon gec olmayaraq (qeyri-saglam
xarakterli omoliyyatlardan, o cimlodon ¢irkli pullarin  yuyulmasinda vo terrorizmin
maliyyslosdirilmasinds istifads cohdlarindon gorunmaq magsadilo ganunvericiliysa mivafig olarag
alava sonadlorin togdim olunmasinin talob olundugu hallar istisna olmagla) hesablara moadaxil etmok
Vo Miistarinin miraciatina asasan bu barads Miistariys molumat vermok;

e Miistorinin togdim etdiyi 6donis sonadlorini Banka daxil oldugu giiniin ertasi is giliniindon gec
olmayaraq icra etmok;

e Miistoriys kassa xidmatlori gdstarmoak;

e Miistorinin hesabindan ¢ixariglari ona toqdim etmok;

e Azorbaycan Respublikasi ganunvericiliyine uygun olaraq Miistorinin hesab Uzro verdiyi digor
Saroncamlarini yerina yetirmok.

3.1.3.Miistorinin hesabi ilo bagli istonilon sorgu vo moktublar1 ganunvericiliklo milayyan olunmus miiddot
arzinds cavablandirmag;

3.1.4 Miistorinin hesabina daxil olan pul vasaitlorini zorurot yarandigda Bankin daxili miibadilo
mozannasine uygun qaydada konvertasiya etmok vo bununla bagli komissiya haqlarin1 Mistarinin
hesablarindan akseptsiz qaydada silmok;

3.1.5.“Cinayat yolu ils alds edilmis amlakin legallasdirilmasina va terrorgulugun maliyyalosdirilmasine
gars1 miibarizo haqqinda” Azorbaycan Respublikasi Qanununun toloblarina asason Bank torofindon
hesab Uzra birtorafli gaydada amaliyyatlarin icrasinin dayandirilmasi, bank hesablarindaki vasaitlorin
dondurulmasi, bank hesablarinin baglanmasi (logv edilmasi) hoyata kegira bilar.

3.2.Bankin asagidaki hiiquqlar1 vardir:

3.2.1.Mioayyan edilmis hallarda vo qgaydada ona 6donilmali olan pul vasaitlorini (ssas borc, faiz,
gecikdirilmo faizlori, xidmat haqqi, komissiya haqqi vo s.) Miistorinin bitin valyutada olan
hesablarindan v digor asaslarla ona ¢atasi vasaitlordon akseptsiz gaydada silmak;

3.2.2.Kartdan geyri-ganuni mogsadlorls istifado etmosi, limitlori agmasi, hesabinda borcun yaranmasi vo
ya Miistori torafindon sortlora amol olunmadig1 digoer hallarda kartdan istifads edilmasini vo hesab
Uzra omaliyyatlar1 dayandirmaq vo 0donis kartina/hesaba xidmati lagv etmok;

3.2.3.Miistori ilo butlin olage vasitalori ilo aparilmig danisiglar vo gorintulori geyds almag va texniki
qurgularin (cihazlarin) yaddasinda saxlamag;

3.2.4 Hesabin agilmasi t¢iin zoruri olan sonadlorlo yanagi, qeyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o
ciimladan ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifads cohdlarindan
gorunmaq magsadilo ganunvericiliya zidd olmayan digar sonadlorin do toqdim edilmasini talob
etmok;

3.2.5.Asagidaki hallarda (o ctimladan bunlarla mohdudlagsmayaraq) bu miiqaviloni birtorofli gaydada logv
edo va/vo ya Miistoriyo moxsus hesablar1 baglaya bilor:

3.2.5.1.Hesabdan geyri-leqal mogsadlor tg¢ln istifado edildikdo;

3.2.5.2.Hesabdan sahibkarliq faaliyyati ilo bagl istifado edildikdo;

3.2.5.3.Hesab 0zro 1 (bir) il arzindo amoliyyat aparilmadiqda;

3.2.5.4 Miistorinin hesabinda saxlanilan pul vasaitinin moblagi 6 (alt1) ay arzinds 10 manatdan az olduqgda,
bir sortlo ki, belo moblog Bankin bu barodo Xobordarliq etdiyi giindon 1 (bir) ay arzinds barpa
edilmamis olsun;

3.2.5.5.Miistarinin eynilosdirilmasi va verifikasiyasi ilo bagl taloblor yerins yetirils bilinmadiyi, Miistari ilo
bagl avvallor togdim edilmis eynilogdirmo molumatlarinin dogru olmadigina dair siibholor oldugu
Vo/Va ya Miistarinin hesab Uzrs apardigi amasliyyatlarin mahiyyati vo moagsadi barado molumatlar alds
etmok miimkiin olmadig: hallarda;

3.2.5.6.Miistorinin banka togdim etdiyi sonad vo/vo ya moalumatlarda geyri-durist, tohrif olunmus vo ya
ziddiyyatli molumatlar agkarlandiqda;

3.2.5.7.Bu mugavils va ganunvericilikdo geyd edilon sanadlor va/va ya molumatlar Miistari torafindon taqdim
edilmodikds;

3.2.5.8.Miistarini 30 (otuz) toqvim ginu avvalcadan xabardar etmoklo;



3.2.5.9.Miistarinin 6lUmi va mohkomo gaydasinda 6lmiis elan edilmasi barads Banka rosmi yazili malumat
togdim olunduqda;
3.2.5.10.Bu migavils tzra 6hdaliklorin icras1 Miistari tarafindon pozulduqda;
3.2.5.11.Qanunvericilik vo migavilods nazards tutulmus digor hallarda.
3.2.6.Miistorinin Bank garsisinda borc va digor 6hdsliklori Gzra mabloglari, eloca do mdvcud Tariflor
asasinda Miistariys gostorilmis har bir Xidmot Uzro mivafiq komissiya haqqini, kredit prosedurlarina
gora Bank torafindan tasdiq edilmis komissiya haqlarin1 Miistarinin istonilon hesabindan, o cimladon
digor valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mozonna kursu ilo konvertasiya olunarag,
komissiya haqlar1 tutulmaq sortilo akseptsiz qaydada (Miistarinin sarancami olmadan) silmok;
3.2.7.Birtorofli gaydada movcud Tariflords vo aparilan omoliyyatlarin qaydalarinda doyisiklik etmok.
Tariflor Bankin internet sahifasinds yerlosdirilir vo Miistari internet sshifasine miitomadi sokilds daxil
olaraq onlarla tanis olur;
3.2.8.Investisiya xidmati, o climlodon marja ticaroti xidmati géstoran sirkatlorlo Miistori arasinda baglanan
mugavilalor Gzro (marja ticarati xidmati g0Ostoron sirkatlorlo Miistori arasinda belo mugavilo
baglandigi halda) Mistarinin 6hdaliklarinin yerina yetirilmasi mogsadilo zaruri mablagds pul
vasaitlorini hesabdan akseptsiz qaydada silmak va digar hesablara kdgtrmok;
3.2.9.Bank, kartin (hesabin) tohllkasizliyi, kartdan dsloduzlug magsadilo vo ya salahiyyati olmayan soxs
torofindon istifado olunmasinin garsisinin alinmasi, Mistarinin Kkredit Xotti ayrilmis kart tizro
ohdoliklarini yerino yetira bilmomosi tohliikasinin garsisinin alinmasi Vo digor risklor baximindan
birtorofli gaydada Miistorinin kartin1 bloklagdirmaq vo/ve ya Karta Xxidmot gostorilmasini
dayandirmagq, birdofalik, glindalik, hoftalik vo ayliq amoliyyat limitlorini doyismok, kartinin risk
grupunu dayismok va kartin tizarinds digar saroncam vermok hiiququna malikdir. Bank, Miistarinin
kartimi salahiyyatli dévlot organ(lar)inin qgorari, firildaqgiliq hallarmin arasdirilmas: ilo slagodar,
hesab (zrs texniki overdraft yarandigi halda, Miistarinin miracioti osasinda vo ganunvericilik va bu
Standart Sortlordo nozords tutulan digor hallarda da bloklasdira bilor. Bank torofindon hor hansi
sababdon kartin bloklagdirilmasi halinda kartdan biitiin omaliyyatlar tam mohdudlasdirilir;
3.2.10.Cari hesab vo 6donis karti ilo bagli galocokdo Miistarinin Bankda geydiyyatda olan mobil némrasine
SMS vasitasila, mobil slavs Uizarindon va ya digor kommunikasiya vasitalarindan istifads edilmokls
Bank torafindan istanilon mozmunda yeniliklor, doyisikliklar, yeni mahsullar barads molumatlar vo
kredit baroado tokliflor géndarils bilor;
3.2.11.Asagidaki hallardan biri va ya bir negasi bas verdikdo Miistarinin buttin bank hesablarindan va digor
bltun osaslarla ona gatas1 vosaitlordon cari kommersiya mazonno kursu ilo konvertasiya olunarag,
komissiya haqlar1 tutulmagq sortilo muvafiq vosaiti akseptsiz gaydada silmok hiiququna malikdir:
a) Ugiincii soxslor vo ya Bank torofindon yalnishigla modaxil edilmis pul vesaitlorini;
b) Bankin bankomat, POS-terminal va digar sistemlarinda, cihazlarinda bas veran texniki nasazliqlar
naticosindo Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vesaitlorinin istifado imkani
miimkiin oldugu toqdirds ¢ixarildig1 hallarda. Miiayyan texniki soboblora goro hesabda mévcud olan
pul vosaitindon daha artiq istifads oluna bilinmasi texniki overdraftin formalagsmasi ilo naticalono
bilor. Texniki overdraft Bankla razilagdirilmadan kartin balansinda olan pul vosaitindon artiq
omoliyyat aparilmasi naticasindo Miistorinin  Bank qarsisinda yaranmis borcudur vo
Miistari torafindan bu migavilods muayyan olunmus qaydada 6donilmasi tomin edilmalidir.
3.2.12.Hesab (zro texniki overdraft yarandigi halda Miistori, Bank qarsisinda yaranmis borcu texniki
overdraftin yarandigi giindon an geci 30 (otuz) is giinii orzindos ddomalidir. Mioyyan edilmis vaxtda
Miistari Bank qarsisinda yaranmis borcunu 6domadiyi togqdirds, yaranmis texniki overdraft iizra borc
moblagi Bank torafindon Miistariys moxsus olan bank hesablarindan, o ciimladan digor valyutalardaki
hesablarindan cari kommersiya mazanna kursu ila konvertasiya olunaraq, komissiya haqglari tutulmaq
sortilo akseptsiz gaydada silina bilar.
a) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda Miistorinin Saroncami olmadan akseptsiz qaydada silmak
liciin onun hesablarinda pul olmadiqda va ya kifayat godor pul olmadigda yaranmis borc (texniki
overdraft) Miistoriya illik 30% hesablanmagla 30 (otuz) toqvim gunid middstinds Banka
qaytarilmalidir;



b) Yaranmis borc (texniki overdraft) vo ona hesablanmig faizlor bu Migavilonin 3.2.12-ci bandinin
“a” yarimbandinds nazardos tutulmus miiddat arzinds 6danilmadikds 6danilmamis borce gecikdirilmis
hesab edilir vo hamin borca goro bu Standart Sortlorin 3.2.12-ci bondinin “a” yarimbondinda
gostorilon illik faiz daracasi ikigat moblogds hesablanir. Faizlorin hesablanmasi borc tam 6danilona
godor davam edir;
¢) Borcun 6danilmasinin gecikdirildiyi har toqvim giinii tigiin Miistari 6donilmali olan moblagin 0,5
(sifir tam onda bes) %-1 miqdarinda Banka dobba pulu ddayir;
¢) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda yaranmis borc moblogi (texniki overdraft) vo faizlor
Odonilona godar Bank kartin faaliyystini (hesab Uzro omoliyyatlar1) dayandira bilor vo bununla
olagoadar Bankin ¢okdiyi vo ya ¢okmoali oldugu biitiin xarclor Miistari tarafindan 6danilir.
3.2.13.Miistorinin bank hesabmna vo ya kart balansina sohvon vo ya osassiz olaraq daxil olmus vo ya
kogliriilmiis vo ya sonradan sshvan va ya asassiz olaraq daxil oldugu vo ya kocuruldiyd muisyyan
edilmis pul vasaitlori Miistori torofindon geri qaytarilmadiqda va ya bu vasaitlorin Bank torafindon
akseptsiz silinmasi tigiin onun bank hesablarinda kifayst godor pul vesaiti olmadiqda, Miistarinin
Bank qarsisinda kredit 6hdaliyi yaranir vo kredit Xatti agila bilor (kredit xatti olan miistarilora). Bu
halda Miistori, kreditdon istifadoys g0ro Bankin homin giina olan mévcud faiz doracalarine uygun
olaraq illik faiz 6domolidir. Aktiv kredit xatti olmayan miistarilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi
taninir.
3.3.Miistari asagidaki vazifalori dasiyir:
3.3.1.Hesabin ag¢ilmasi ti¢iin zaruri olan sanadlori, eloca do geyri-saglam xarakterli omoliyyatlardan, o
cumloadan ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifads cahdlorindon
gorunmaq mogsadilo Bank tarafindon ganunvericiliys zidd olmayan digor sonadlor tolob edildikds
onlar1 Banka toqdim etmok;
3.3.2.Qanunvericiliys vo Bankin daxili gaydalarina uygun olaraq hesab iizro nagd vo nagdsiz qaydada
omoliyyatlar aparmag;
3.3.3.Hesab(lar)dan sahibkarliq faaliyyati ilo bagl istifado etmamok;
3.3.4.0donis sanadlarini Azarbaycan Respublikas1 Markazi Bankinin normativ hiiquqi xarakterli aktlarina
uygun olaraq tortib edarok Banka togqdim etmoak;
3.3.5.Bank torofindon hesaba sohvon kogiiriilmiis moblogdon istifado etmomok vo Banki dorhal
molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vasaitlarini an geci ndvbati amaliyyat giiniindan
gec olmayarag geri gaytarmaqg;
3.3.6.Miistoriyo nozordo tutulmus hallarda fiziki soxslorin 6zuntgiymatlondirms formalar1 togdim
olunduqda onlar1 imzalamaq va lazim olunan sanadlari, malumatlari taqdim etmok;
3.3.7.Bank torafindan talob edildikdo Banka diizgun vo tohrif olunmamis molumatlar ~ toqdim  etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tosir edo bilacok biitiin gorait vo hadisalor barads, 0 climlodan adi, soyadi,
atasinin adi, qeydiyyat va faktiki tinvanlarinda, mobil ndmrasinds va avvallor Banka toqdim edilmis
molumatlarda bas veran doyisikliklor barads belo dayisikliklor bas verdiyi tarixden 3 (ii¢) is gilinii
arzinda Banka malumat vermoak;
3.3.8.Miistori, investisiya xidmati, o climlodon marja ticarati xidmoti gdstoron sirkotlorlo onun arasinda
baglanan miiqavilalor Uizra (marja ticarati xidmati gostaran sirkatlorlo Miistari arasinda belo mugavils
baglandigi halda) ohdoliklorinin yerino yetirilmosi mogsodilo hesaba daxil olacaq zaruri pul
vasaitlorinin investisiya sirkatlorinin Bankda ABS dollarinda olan cari hesabina kogiiriilmasi barada
Banka avvolcadan tapsiriq verir. Bank iso hesaba daxil olacaq zoruri pul vasaitlorini daxil oldugu
gunin ndvbati amaliyyat glnindan gec olmayaraq akseptsiz qaydada silorok mivafiq investisiya
sirkotinin ABS dollarinda olan cari hesabina daxil etmayi 6z 6hdasino goturdr.
3.3.9.Kart vasitasilo bir gayda olaraq hesabda olan pul vasaitinin moblogi hoddinds amoliyyat aparmag vo
Hesab Uzro texniki overdrafta yol vermomok. Texniki overdraft Bankla razilasdirilmadan kartin
balansinda olan pul vasaitindon artiq amoliyyat aparilmasi naticasinds Miistorinin Bank garsisinda
yaranmis borcudur vo Miistari torafindon tam 6danilmalidir;
3.3.10.Kartin 6danis qabiliyyatli olmasi ti¢iin hesab1 nagd vo ya nagdsiz qaydada lazimi miqdarda pul vosaiti
ilo tomin etmok;



3.3.11.Hesabina daxil olan pul voasaitlorini zorurat yarandigda Bankin kommersiya mazannasine uygun
gaydada Bank torafindon konvertasiya edilmasina vo bununla bagli komissiya haglariin onun
hesablarindan akseptsiz qaydada silinmasine avvalcadon 6z raziligini bildirir;
3.3.12.Kartin itmasi, ogurlanmasi, tizarinds tohriflor edilmasi va tigiincii soxslor torafindon ganunsuz istifads
edilmasinin qarsisinin alinmasi i¢lin biitin miimkiin todbirlori gérmalidir. Kartin itirilmasi,
ogurlanmasi va tgiincii soxslor torafindon ganunsuz istifado edilmosi hallar1 askarlandiqda, kartin
Uzarinds tohriflor edildikda Banki dorhal malumatlandirmalidir;
3.3.13.Yeni kart verildiyi halda, yeni kartin verilmasi ilo bagl biitiin xarclori 6domak;
3.3.14.Hesabda olan pul vasaitindan har hansi geyri-ganuni moagsad, o cimladan ¢irkli pullarin yuyulmasi
(geyri-ganuni yolla alds edilmis galirlorin leqallasdirilmasi) va terrorizmin maliyyslosdirilmasi Ggln
istifads etmayacayins tominat vermoak va buna géro mosuliyyst dasimag;
3.3.15.Toqdim edilmis mobil va digar alage ndmralarinin doyisildiyi tagqdirde Banka 2 (iki) taqvim gini
arzindo molumat vermok. Malumat verilmadiyi toqdirds bltiin név omaliyyatlara (internet tizarindon
online, beynalxalq kocirmoalor, POS terminal, ATM va digar) gdro mosuliyyat Miistarinin
Uzarindadir;
3.3.16.Kartla bagli molumatlari alds etmok ti¢iin Bankin internet sohifasi ilo mitomadi olaraq tanis olmag;
3.3.17.Bank tarafindon Miistori ilo butlin slags vasitolori ilo aparilmis danisiglarin vo gorintilorin geyds
alinmasina vo Bankin miivafiq sistemlorinds saxlanilmasina razidir.
3.4.Miistarinin asagidaki hiiquqlar vardir:
3.4.1.Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine uygun olaraq hesabdan istifads etmok;
3.4.2.Lazimi dovr tigiin Bankin Tariflarina uygun haqq 6domokls hesabdan slavs ¢ixaris, eloca do hesabdan
vasaitin silinmasinin duizginliyind tasdiq edon sanadlari Bankdan togqdim etmayi talob etmoak;
3.4.3.Kart vasitosilo mal, is, xidmotloro gbro hesablasmalar aparmaq, bankomat (ATM) vo POS-
terminaldan nagd vosait aldo etmok;
3.4.4 Kartdaki risk qruplarimin doyisdirilmasi glin Banka miracist etmok. Bu zaman yeni risk grupu Gzrs
daha az tohlikasizliya géro masuliyyat Miistarinin tizarindadir;
3.4.5.Kartin risk qrupu vo oamaliyyatlarin mohdudiyyatlari barads Bankin internet sohifasindon molumat
olda etmok;
3.4.6.Mobil olavs vasitasilo karti miivaqgeti bloklagdirmaq. Mobil slave vasitasilo kartin miivoqgati
bloklasdirilmasi halinda Miistari, mobil alava, hamginin GooglePay vo ApplePay vasitasilo kartdan
omoliyyatlar apara bilor. Miistori, GooglePay vao ApplePay 6danislorini do bloklasdirmaq istadiyi
halda Bankin *7773 nOmrasi vo ya “Leobank” mobil alavasinin “Dastok 24/7” bolmasinds gdstarilon
muvafig messencerlar vasitasilo Banka miiraciot eds bilor.

4. O9MANOT MOHSULLARI

4.1.Bank, asagida gostorilon omanat mohsullarini Mistoriys toklif edir vo muvafig mohsullar Gzro
xidmotlor Miistori torafindon mobil slavs tGzarindon analog imza ilo imzalanmagla totbiq edilir:

e Faizlori ayda bir dofo 6danilon omanat mohsulu;

e Faizlori middatin sonunda ddoanilon omanat mahsulu.

4.2.Bank, Miistaridon onun 6zu tarafindon mobil slavs vasitasilo miayyan edilmis vo amanat hesabina
kogiirtilmiis moblagds olan pul vasaitini (amanati) gabul edarak, mobil slavs izarindon analoq imza
ilo imzalanmagqla razilasdirilmus sortlorlo vo gaydada smanst mablogini Miistariys qaytarmagi vo faiz
6domoayi 6z 6hdasine goturdr.

4.3.9manatlor yalniz milli valyutada gobul edilir. ©manatin minimal muiddsti 3 (U¢) ay, maksimal
muddati 12 (on iki) ay, illik faiz daracasi va faizlorin 6danilmasi sortlari mobil slavads Miistari
torafindan secim edilmokla miiayyan olunur.

4.4.9manot middati basa ¢atdigdan sonra amanatin va ona hesablanmig 6donilmamis faizlorin Miistariya
qaytarilmas1 amanat migavilssinin bitmo tarixindon sonraki is giinii hoyata kegirilir.

4.5.Bank torafindon birtorafli gaydada omanot muddoti orzindos faiz dorocasinin azaldilmasi nazordos
tutulmur.

4.6.9manoat mugavilasinin qiivvads oldugu miiddat nazars alinmagla, Bank amanatinin mablogins faizlor



bu mablogin Banka daxil oldugu giiniin ertasi giiniindan moblagin Miistariys gaytarilmasindan vo ya
basqa asaslarla Miistarinin mivafiq omanat hesabindan silinmasindan avvalki giinadok hesablanir.
4.7.Bank, omanatin moblagina hesablanan faizlori asagidaki qaydada 6doyir:

4.7.1.Faizlori ayda bir dofa 6danilon middstli amanat Uzrs faizlor hor ayda bir dofs;

4.7.2.Faizlari middatin sonunda 6danilon muddatli amanat (izra faizlor migavilonin middati bitdikda.

4.8.Biitiin sortlor lizro amanatin vaxtindan avval tolob edilmasi hallarinda, eloco do amanat hesabindan
pul vasaitinin nagd ve ya kogirilms yolu ila tam moxaric olundugu toqdirds amanatin rasmilagdirma
middatindan asili olmayaraq faizlor Tariflords geyd olundugu qaydada ddanilir.

4.9.Bank omanotds olan mablogi vo hesablanmis faizlori Miistorinin cari hesabina moadaxil etmoklos
odayir.

4.10.9manst mabloginin vaxtindan avval ddonilmasi asagidaki qaydada hoyata kegirilir:

4.10.1.Bank, Miistorinin ilk tolobi ilo amanat mobloginin on az1 dérdds bir hissasini dorhal, galan hissasini
iso an geci 5 bank gund middstinds 6dayir. Bu halda Bank Miistoriys amanatin vaxtindan avval
qaytarilmasi halinda 0donilmis faizlori Bank tarafindon miioyyan edilmis tariflors va sortlora uygun
gaydada akseptsiz (Miistarinin soroncami olmadan) geri tutur va yekun moblogi yenidon hesablayaraq
odayir.

4.11.9manat Uzrs toroflor arasindaki raziliglar bu Standart Sartlor Miistari torafindon gabul olundugu
tarixdon qiivvaya minir va Standart Sartlorin quvvads oldugu miiddatin sonunadak qiivvads galir.
Omanat sortlori mobil slave izarindon analog imza ilo imzalanmagla secilir va har iki toraf Ggiin
ohdoliklar icra olunana gadar qiivvads olmus sayilir.

4.12 Mistari, mobil slave izarindan amanat sartlori ilo bagl secimlarini tasdiq etdiyi gun arzinds hamin
sortlorlo  mioyyan olunmus omanat mablogini omanat hesabina kogtirmoalidir. Bu vosait
koglrilmadikds amanat amaliyyati bag tutmamus hesab edilir.

4.13.Miistori, omanat hesabindaki pul vasaitini moxaric etdiyi halda, o climlodan amanat hesabinda olan
pul vasaiti Miistorinin Bank qarsisinda olan 6hdosliklorinin tomin edilmoasi magsadilo Miistarinin
omanat hesabindan akseptsiz qaydada silindikds, hamginin ganunvericiliklo miayyan olunmus
gaydada solahiyystli ddvlot organlarinin qgorarlarinin icrasi ilo alagodar amanst hesabindan pul
moxaric edildikda amanat Gizro Bankin 6hdaliklori bu Standart Sartlorin vo/va ya Miistari ilo baglanan
muvafig omanat migavilosinin sartlorino uygun olaraq logv edilmis sayilir.

4.14.Bu Standart Sartlor ¢argivasinds baglanan amanat migavilslori baglandigi andan qiivvaya minir va
homin amanat mugavilalarinds geyd olunan miiddat bitons godar giivvads galir. Miistori, on geci
omanat mugavilasinin middati bitdiyi giin magavilonin logv edilmosi barodo Banka molumat
vermoadikda amanat miqavilasinin bitmo tarixindon sonraki giin amanat mugavilasi qlivvads olan
tariflorlo eyni muddoto uzadilir (artirilir). Artirtlmig middat U¢lin amanat Gzra hamin an Bankda
qlvvada olan faiz daracalori (hoamginin, amanatin vaxtindan avval goturiilmasi hallari tigiin miiayyan
edilmis faiz dorocolori) totbiq edilir. ©manat, gorunan omanotlor Gglin muoyyan edilmis illik
maksimal faiz doracasi haddinds (homin faiz doracasindon ¢ox olmamaqla) yerlosdirildiyi halda
artirtlmig middat Gglin do gorunan amanat Uzra maksimal faiz doracasi haddi saxlanilir.

4.15.9manst hesabindan pul vosaitinin moxaric olundugu toqdirds, Mistorinin Bank qarsisinda tizorino
gotirdiyl borc ohdsliklori Uzra gecikdirilmis mabloglarin, faiz borclarinin va dobbs pulunun
akseptsiz silindiyi hallarda bu amanat logv olunmus hesab olunur.

5. OMANOTLORIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO OMANOTCI
5.1.Bank 30 iyul 2007-ci il tarixindon Omanatlorin Sigortalanmasi Fondunun (bundan sonra — “Fond”)
istirak¢isi olaraq (21 sayli Sohadatnamo) Fonda sigorta haqqi 6dayir (bu haqq ©manatgidon tutulmur).
5.2.Bank torafindon ©manatgidon biitiin muvafiq valyutalarda gabul edilmis amanatlor Fond tarafindan
sigortalanir.
5.3.S18orta hadisasi - Bankin macburi lagvi vo ya miiflis elan olunmasi, Bankin ©Omanat¢i garsisinda
omanat Uzra Ohdslikdarinin yerina yetirilmasine mahkoma torafindon moratorium tatbiq edilmasi
barada mohkoma gorarinin giivvaya minmasi Vo Bankin ©Omanatgi qarsisinda 6z 6hdaliklarini yerino
yetira bilmamasi faktinin Azarbaycan Respublikasi Markazi Banki torafindon tasdiq edilmasidir.



5.4.S1gorta hadisasi bas verdikdo, Fond asagidaki kiitlovi informasiya vasitasilorindo ©manatgiys
kompensasiya odonilmasi yeri vo vaxti haqqinda elan verir: a) AzTV; b) ictimai TV; ¢) Azarbaycan
gozeti; d) Respublika gozeti; €) Xalq gozeti; f) AzorTAc informasiya agentliyi; g) APA informasiya
agentliyi.

5.5.Fonddan kompensasiya almaq ii¢iin ©manot¢i kitlovi informasiya vasitasilorindo gostarilon yera
yazil1 arizo ilo mlraciot edir. Orizoys asagidaki sanadlar alavs olunur:
a) Soxsiyyat vasigesi va ya saxsiyyati tasdigloyan digar sonad,
b) ©manat kitabgasi vo ya amanati tasdigloyan diger sanad;
¢) Bank amanoti miqavilssi;
d) Kompensasiya almag ug¢un samanatginin nlimayandasi muraciat etdikds o, slavo olarag notariat
qaydasinda tosdig olunmus etibarnamani Fonda togdim etmolidir.
Orizani verildiyi tarixdon etibaran 30 (otuz) taqvim gini muddatinds Fond torafindon ©manatgiys
kompensasiya 0donilmalidir. Mistosna hallarda Fondun Himayagilik Surasinin qgorari ilo Fond
kompensasiyalarin 6donis muddatini 30 (otuz) taqvim guninadak uzada bilor. Fond amanatgilarin
arizalarini kompensasiya 6danisi haqqinda bildirisin ilk dofa dorc edildiyi glindon baslayaraq bir il
arzinds gobul edir. ©manatg¢inin kompensasiya almaq hiiququ Fondun kompensasiyalarin 6donilmasi
haqqinda elani ilk dofa dorc etdiyi glindon 5 (bes) il miiddstinds saxlanilir.

5.6.Asagidaki amanatlor gorunan amanatlors aid edilmir:
a) Bankin Azorbaycan Respublikasinin oarazisindon konarda agilmis bolmolori tarafindon colb
olunmus amanatlor;
b) geyri-qanuni  yolla oldo edilmis pul vesaitinin leqallagdirilmast va terrorgulugun
maliyyslosdirilmasi ilo baglh siibhali amoliyyatlar naticasinds ganunvericiliys mivafiq gaydada
mioayyan edilmis amanatlor;
C) cinayatin téradilmasi naticasinds yaranmasi mohkoma gorart ilo tasdiq edilmis amanatlor;
d) Uzarina hobs qoyulmus amanatlor;
e) Colb edildiyi glino “Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunun
8.1.20-ci bandina uygun olaraq miiayyan edilon haddon yuxari illik faiz daracasi ilo gobul edilmis
omanatlor (qorunan omanatlor Uzro illik faiz doracasinin yuxart hoddini Moarkazi Bankla
razilagdirmaqla Fondun Himayagilik Surasi torafindon muoyyan edilir);
f) fiziki soxslorin sahibkarliq foaliyyati ilo alagodar agdigi bank hesablarindaki 20 (iyirmi min)
manatdan yuxari pul vosaitlori;
g) fiziki soxslorin bankin vokalotli idarsetmasinds olan pul vosaitlori.

5.7.Fond tarafindan hor bir istirak¢1 bankda sigortalanmis amanat Uizre amanatin 100 faizi hocminda, lakin
100 (bir yiiz) manatdan ¢ox olmamagq sortilo kompensasiya 6danilir. Sigorta hadisasi bas verdiyi glino
omanotg¢inin istirak¢1 bank garsisinda vaxti ¢atmus 6hdoliyi oldugda amanat (izro kompensasiya
hesablanmuis faizlor do daxil olmagla smanotg¢inin bank qarsisinda icra edilmoayan 6hdoliyinin hissasi
gorunan smanatinin mablagindon ¢ixilmaqla qaliq hissasi Uzra ddanilir.

5.8.Fond kompensasiyan1 milli valyutada olan amanat (zrs manatla, ABS dollarinda olan oamanat Uzra
ABS dollarinda, AVRO-da olan amanat Uizro iso AVRO-da ©Omanatgiys 6doyir. Omanat ABS dollari
vo ya AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarin biri ilo sigorta hadisasinin bas verdiyi giino
Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankimin miivafiq valyutalar tizro mioyyon etdiyi rosmi
mozonnalar asasinda hesablanmis ¢apraz moazanno izra hesablanir vo 6danilir. Fond amanat Gzra
faizlor1 sigorta hadisasinin bas verdiyi giine godor hesablanmis mablogds ©manatgiys Gdayir.

5.9.9manotginin Bankda bir ne¢o omanati yaxud homin amanatlor miixtslif valyutalarda oldugu zaman,
Fond homin amanatloari toplayir vo bir smanat kimi kompensasiya olunur. ©manatg¢inin Fondun har
hanst digor istirak¢r bankinda olan amanatino iSa ayrica amanat kimi baxilir vo kompensasiya
odanilir.

5.10.9manatlorin Sigortalanmasi Fondu (bundan sonra “Fond”) kompensasiyanin édanilmasi (iglin sahv

Vo ya yanlis malumatlar toqdim etmis, yaxud qanunsuz olaraq kompensasiya alinmasi ii¢iin miiraciot
etmis soxsloro kompensasiya 6domokdon imtina edir vo ya 6donilmis mablogin geri qaytarilmasini
tolob edir.



5.11.Bank, ©Omanatlorin Sigortalanmasi Fonduna sigorta Fondun reyestrino daxil oldugu giindon sonra 10
togvim gind middatinds 10 000 (on min) manat mabloginds tizvliik haqqi, Fondun reyestrina daxil
oldugu giindan baslayaraq, birinci ilde gorunan amanatlarin riib arzinds orta giinliik galiq mabloginin
0,15 faizi, sonraki illords isa 0,125 faizi hacminds toqvim haqqi va ganunvericilikds nazardos tutlmus
hallarda va hacmdo slavs haqq 6dayir.

5.12.Bank ©Omanot¢inin yazili vo ya sifahi sorgularina cavab olaraq, Bankin sigorta sistemindo istiraki,
gorunan amanatlor vo kompensasiyalar barode ©manatgiys malumat verir.

5.13.9manotgi asagida gostarilon linvanda va ya slage telefonlari vo elektron poct vasitasilo Fondla slage
saxlaya bilor: AZ1014, Bak1 sahori, Bul-Bul prospekti 40; slags tel: (99412) 596 65 91, 596 65 92,
696 65 93; Faks: (99412) 596 65 94; Qaynar xatt 941, email: adif@adif.az, sayt: www.adif.az

5.14.Faizlori “Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununun 8.1.20-ci maddasine mivafiq olaraq
Omanatlorin Sigortalanmas1 Fondunun Himayagilik Surasi torafindon omanatlor Gzroa mioayyan
edilmis illik faiz doracasi haddinds olan bitin gorunan amanatlor moblogindon asili olmayaraq
Fondun istirak¢1 banklari torofindon “Omanatlorin tam sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununa
osason tam sigortalanir.

6. “XOZINO” XIDMOTI
6.1.“Xazina” xidmati vasitasilo Miistari, mobil slavada xususi bélmo (bundan sonra “Xozina”) yaradaraq
pul vasaitlorini toplaya bilor.
6.2.“Xazina” xidmoti yalniz mobil slavads aktivlosdirilo bilor. Miistori, soxsi vesaitlorini bu bandds
gOstorilon sartlor gargivasinda va mobil slavads istifadoys verilmis “Xazina” bdolmasinds toqdim
olunan pul vasaitlorinin toplanilmasi tisullardan birini istifado etmokls toplaya bilor.
6.3.Bank, bu bandin sortlorino mivafiq olarag pul vesaitlorini Miistoridon gobul edir vo bu bandds
muoayyan olunmus qaydada va sartlorlo pul vasaitlorini Miistoriys qaytarir.
6.4.Bu xidmat lzra pul vasaitlorinin daxil edilmasi va ¢ixarilmasi yalniz Azorbaycan manati ilo hayata
kegirilir. Miistari, pul vasaitlorini mobil slavads oks olunan 6donis kart(lar)indan artira bilar.
6.5.Miistori “Xozinoya istonilon vaxt vo istonilon moblogds pul madaxil eds bilor. Bundan basqa,
Miistori asagidaki avtomatik tisullardan birini segmoklo do “Xoazina”ya pul madaxil eds bilar:
6.5.1.Guniin sonu Gdonis kartinda qalan moblogin qopik hissasinin madaxil edilmasi Gsulu ilo (Masalan,
Miistori giin orzinds apardigi omasliyyat(lar)dan sonra kartinda 83.80 manat pul galib. Bu zaman
kartda galan pulun 0.80 manat1 “Xozinays modaxil edilir, 83 manat iss kartda qalir);
6.5.2.Glnun sonu Odonis kartindan giin orzindos xarclonon mobloglorin  cominin qgopik hissasinin
yuvarlaqlasdirilmast tisulu ila. Xarclonon mablag(lor)in yuvarlaqglasdiriimast 1, 5 vo ya 10 manat
hocminds olmagla, Miistari tarafindon miayyan olunur (Masalon, Miistari gun arzinds mumilikdo
56.58 manat xarclayib, agar xarclonan mablagin 1 manat haddinds yuvarlaglasdirilmasini se¢ibsa, bu
zaman Xxoarclonan vosait 57 manat kimi goéturilorok 0.42 manat (57 — 56.58) “Xozino”yo modaxil
edilir. Mistori, gun orzindo Umumilikdo 56 manat xorclodikdo iso hor hansi yuvarlaglagdirilma
apartlmir vo “Xozina”yo avtomatik modaxil edilmir);
6.5.3.Gundin sonu 6donis kartindan giin orzindo Xarclonon mobloglorin mivafiq faizlori hoddinds. Bu
zaman Miistarinin segimine asason xarclonan mablaglarin 1, 3, 5, 7 va ya 10 %-i hacmindos pul vosaiti
modaxil edila bilar (Masalon, Miistori giin arzinds 10 manat pul xarclayib, xarclonan vasaitin 10 %-i
secildiyi halda bu zaman 1 manat mobloginds vasait “Xozina”ys madaxil edilir);
6.5.4.0ncodon geyd olunmus mablogin dovri olaraq ddonis kartindan “Xozina”ya kégiirtilmasi tsulu ilo.
Pul vasaitlorinin avtomatik modaxil edilmasi dovriliyi Miistarinin se¢cimi asasinda har gun, haftads
bir dofo, bir haoftadan bir vo ya ayda bir dofs hayata kegirila bilor. Bu zaman madaxil edilon pul vosaiti
Miistarinin se¢imi asasinda 1, 5, 10, 25, 50, 100, 150 vo ya 200 manat hacmindas ola bilar.
6.6.Mistori, bu Standart Sortlorin 6.5.1 — 6.5.4-ci bondlorindo gostorilon “Xoazino™nin avtomatik
artirilmasi isullarindan har hansi birini onun tarsfindon eyni anda yaradilmis yalniz bir “Xazines” {izra
istifado eds bilor.
6.7 .Miistorinin kartinda yetarli vasait olmadiqda “Xazinanin artirtlmasi hayata kegirilmir.
6.8.Miistori, pul vosaitlorinin toplanmasi {igiin eyni anda 10 “Xozina” yarada bilor. Bu “Xozinolorin hor
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biri Uzras toplanan vasaitlorin maksimal moblagi Miistori torafindon sarbast muoyyan edilir.
6.9.Bu Standart Sortlorin quvvads oldugu miiddat corgivasinds pul vesaitlorinin toplanmasi iigiin

maksimal middat miiayyan olunmur va Miistari torafindan “Xazinays modaxil edilmis pul vosaitlori
bu bandin sortlari nozors alinmagla sorbast sokildo Miistarinin mobil slavads olan kartina kogiiriiliir.

6.10.Pul vosaitlorinin ¢ixarilmasi toplanan vasaitlorin yalniz Miistorinin manatla agilmis mobil slavads oks
olunan 6donis kart(lar)ina kogiirmaklo hoyata kegirils bilar.

6.11.Mistori, “Xozino”ds toplanan vasaitlorin mablogi barado molumati istanilon vaxt mobil slavadan sldo
edo bilar.

6.12.Xazina”ys madaxil edilmis vasaitlora Bank torafindon faizlor hesablanaraq ayda bir dofo mivafiq
“Xazina”ys modaxil edilir. Faizlor pul vesaitlorinin “Xozina”ys modaxil edildiyi glnun ertssi
gunindan etibaran hesablanir vo hor ay “Xozinanin ag¢ildigi giiniin eyni giiniinde hamin ginadok
hesablanmis faizlor “Xozinoya modaxil edilir. Bu zaman faizlorin ddonilmasi t¢tin miayyan olunan
giin miivafiq giinii olmayan aya diisorss, faizlor névboti aym ilk giiniinds “Xazina”’ya modaxil edilir.

6.13.Mistori, “Xazina”nin agildigi vaxtdan bir ay tamam olmamis vo ya “Xoazina”doki vasaitlors ayliq
faizlor ddonildikdon sonra ndvbati bir ay tamam olmamis “Xazina”doki vasaitlori moxaric edarss,
homin glinadak hesablanmis va 6donilmomis faizlor mivafiq karta madaxil edilir.

6.14.Faizlorlo bagli malumatlar Bankin internet sohifasinds va/va ya mobil olavads gostorilir. Bank
torafindon istonilon vaxt faizlors birtorofli gaydada doyisiklik edils bilor. Faizlorlo bagli doyisikliklor
Bankin internet sohifasinds vo/va ya mobil alavadayerlosdirildiyi giindon 5 (bes) toqvim giint sonra
qivvaya minir vo hamin dayisikliklorin gqiivvays mindiyi vaxtdan avval Miistari torafindon yaradilan
“Xazina” tizra Nozords tutulmus faizlars do totbiq edilir.

6.15.Bank tarofindon xidmatin gostorilmasine goro Miistoridon hor hansi xidmoat haqqi tolob olunmur.

6.16.Miistori “Xoazina”do toplanan vasaitlordon hor hansi ddenis vo diger amaliyyatlari, yalniz hamin
vasaitlori mobil slavads olan kartina kogiirmoklo hayata kegirs bilar.

6.17.Mistorinin Bank qarsisinda icra edilmomis vo ya laziminca icra edilmomis 6hdsliklari mdvcud olarsa,
Bank Miistarinin “Xoazina”ds toplanan vasaitlorini Miistarinin sarancami olmadan akseptsiz qaydada
silorok 6hdsliklorin icrasini tomin eds bilor. Bu zaman “Xozina”ds toplanan vasaitlor Miistorinin
kartina modaxil edilorok Odonis kartindan akseptsiz qaydada silinir. Miistori torafindon bir nego
“Xazina” yaradildigi halda, 6hdsliyin hacmindan asili olmayaraq biitiin “Xazino”lards olan vosaitlor
akseptsiz qaydada silinmasi {igiin Miistorinin kartina modaxil edilir.

7. ELEKTRON XiDMOTLOR
7.1.Bu Standart Sortlor ¢argivesinds Miistori Bankin mévcud vo goalacokda toklif edacayi bitiin nov
elektron xidmotlordon istifado hiququnu oldo edir. Miistori, elektron xidmotlor haqqinda otrafli
molumatlar1 Bankin internet sohifasindan olds eds bilar.
7.2.Bu Standart Sortlor gargivasinds nazardo tutulan masafodon elektron xidmat vasitolorine asagidakilar
aiddir:
7.2.1.Bankin Malumat Markazi (Bankin *7773 nomrasine (vo ya Bank tarafindon mobil alavs va ya internet
sohifasinda gostarilon digar ndmraya) zong edarak);
7.2.2.Bankin mobil slavasi;
7.2.3.Bankin internet sohifosi;
7.2.4.Molumat ismarislar1 (mobil alavads kegidlori olan mesajlasma vasitalori ils).
7.3.Mobil bankgiliq vasitasilo asagidaki omoliyyatlar aparila vo/va ya sonadlor imzalana bilor:
e Cari vo omanat hesablarinin agilmasi, buna dair miivafiq sanadlorin, o cimladon omanat
mugavilalarinin, kredit xotti migavilolorinin, bank hesablari tizro xidmot mugavilalorin imzalanmasi
Vo yaxud bu Standart Sortlorin gobul (aksept) edilmasi;
e Cari bank hesabinin baglanmasi ilo bagli miiraciat etmok;
e Miistorinin cari hesablarindan pul vasaitinin cari vo omanat hesablarina kogiiriillmasi (0 ciimlodan
Odonis kartindan bank hesablarina vo bank hesablarindan 6donis kartlarina);
¢ Bank qgarsisinda olan kredit borclarinin 6donilmasi va kredit limitinin doyisdirilmasi U¢lin miracist
edilmasi;



e Bank hesablarindan ¢ixariglarin vo Miistarinin rekvizitlorinin Bankin qiivvads olan tariflorino
uygun Miistorinin hesablarindan akseptsiz qaydada komissiya haqqinin silinmasi sartilo Miistarinin
elektron pogt tinvanina géndarilmasi;
e Odonis kartlarinin sifarisi. Miistori, 6donis kartlarmni yalniz mobil bankgiliq vasitesilo sifaris verilo
bilor. Mivafiq senodlor Bankin amokdasinin istiraki ilo Mistarinin eynilagdirilmasindan sonra
imzalanir;
e Odonis kartlarmin sifarisi, yeni hesab agilmasi ii¢iin Miistorini eynilosdirmok mogsadilo Bankin
omokdasi ilo video eynilosdirmo aparilmast;
e Odonis kartlarinin risk qrupunun doyisdirilmesi (kreditin alinmasi, istifado edilmasi vo 6donilmasi
tictin verilmis, o ctimladan istifadocisi eynilosdirilmomis 6donis kartlari istisna togkil edir);
e Odonis kartlarmin bloka salinmas1 vo blokdan azad edilmosi. Bu zaman yalniz mobil bankgiliq
vasitasi ilo bloka salinmig 6danis kartlar1 blokdan azad oluna bilar;
e Tominatsiz kreditlorin alds edilmasi tigiin sifaris verilmasi.
7.4.Mudgavilalor vo bu mugavilalars aid digor sanadlor ganunvericilikdo nozords tutulmus digor hallar
istisna olmagqla analog imza ils tasdiglonir.
7.5.Bu banddas gostarilon xidmatlor tizro Miistari, 0z izarine asagidaki 6hdaliklori gotirir:
7.5.1.Mobil telefon SIM-kartinin vo mobil cihazinin itmasi, ogurlanmasi va digear vasitalorlo onun
sahibliyindon ¢ixmasi, tiglincli soxslor torafindon ganunsuz istifado edilmasinin garsisinin alinmasi
Ucln batin mumkdan tadbirlori gormok;
7.5.2.Mobil telefon SIM-kartinin va/va ya mobil cihazinin itirilmasi, ogurlanmasi va digar vasitalarlo onun
sahibliyindan ¢ixmasi, ti¢iincii soxslor tarafindon ganunsuz istifads edilmasi barads malumati darhal
Bankin *7773 nomrasine (Vo ya Bank torafindon mobil slave vo ya internet sohifasindo gostarilon
digar némrays) zang edoarak molumat vermoak;
7.5.3.Mobil bankgiliq vasitasilo xidmat gostorilmasi haqqinda Qaydalarina vo mobil bankg¢iliga Bank
torofindon birtorofli qaydada doyisikliklorin edilmasi hlququnu gobul edir. Qaydalara edilmis
dayisikliklor mobil bankgiliqda yerlasdirildikdon 3 (li¢) glin sonra Miistori torafindon gobul edilmis
Vo doyisikliklora raziliq verilmis hesab olunur.
7.6.Bu bandds gostarilon xidmaotlor (izra Miistorinin agsagidaki hiiquqlari var:
7.6.1.Mobil bankgiliq vasitasilo nozards tutulmus omoliyyatlar: aparmaq va Sanadlari imzalamag;
7.6.2.Mobil bankgiliq vasitasilo aparilmig har hanst omoliyyatla bagli Banka sorgu vo etiraz bildirmak.
7.7.Mobil bankgiliq vasitasilo amoliyyatlarin aparilmasi zamani tosdiglonmis elektron sonadlor kagiz
dastyicida olan Miistorinin soxsi imzasi ilo tosdiglonmis miivafiq sanadlorlo eyni hiqugi qlivvaya
malikdir.
7.8.Miistori gobul edir ki, Bank tarofindon birtorofli gaydada doyisdirilmis Mobil bankgiliq vasitasilo
xidmot gostorilmosi hagqinda Qaydalar, mobil bankgiliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi zamani
tosdiglonmis elektron sonadlor mibahisalorin hoalli zamani stibutdurlar.
7.9.Miistori, mobil bankgiliqgda geydiyyat zamani daxil etdiyi molumatlarin tam vo diizgiin oldugunu,
bitlin molumatlarin onun 6ziine moxsus oldugunu tosdiq edir. Hor hanst malumatin sshv daxil
edilmoasina vo ya ona moxsus olmayan molumatin daxil edilmasina, bununla bagli yarana bilocok
bitun risklora goro masuliyyat Miistorinin (izarina diisiir.
7.10.Mobil telefon SIM-kartinin va/va ya mobil cihazinin itirilmasi, 0 cimlodon ogurlanmasi va digar
vasitalorlo Miistarinin sahibliyindon ¢ixmasi, ligiincii saxslor tarafindon ganunsuz istifads edilmasi
naticasinds Miistariys doymis zarora gora Bank masuliyyat dagimur.
7.11.Mobil bankg¢iliq vasitasilo omoliyyatlarin aparilmasi zamani Miistori torafindon rekvizitlorin,
moblaglorin va ya digar molumatin sshv daxil edilmoasina gora vo bunun naticasinds ona doymis
zorara gora Bank masuliyyat dagimur.
7.12.Mobil bankeiliq vasitosilo omoliyyatlarin aparilmasit vo Sonadlorin imzalanmasi zamani yarana
bilacok butin risklora géro masuliyyat Miistorinin izarino diisir.

8. XARICI DOVLOTLORIN FiZiKi SOXSLORININ MALiYYO
OMOLIYYATLARI BARODO HESABATLARIN TOQDIM EDILMOSI



8.1.“Xarici dovlatlorin hlqugi vo fiziki soxslorinin Azarbaycan Respublikasinin orazisinds hoayata
kecirdiklari maliyys omaliyyatlari barads malumatlarin miioyyan edilmasi ilo bagli hartarafli yoxlama
prosedurlarmin hoyata kegirilmosi Qaydalari”’na osason vergi vo maliyya molumatlarinin
mibadilasini nazordo tutan hesabatlar Azorbaycan Respublikasinin torofdar ¢ixdigir beynolxalq
miudqavilalara asason toyin olunmus miivafiq icra hakimiyyati orqaninin miioyyan etdiyi hadlords vo
qaydada birbasa vo ya muvafiq icra hakimiyyati orqani vasitasilo hamin xarici dévlstlorin salahiyyatli
organlarina verilir.

8.2.Xarici dovlatlorin fiziki soxslorinin Azarbaycan Respublikasinin orazisinds hoyata kegirdiklori
maliyys omoliyyatlart barode molumatlarin mioyyan edilmoasi ilo bagli hortorofli yoxlama
prosedurlarin hayata kegirilmosinoe asason hesabat veran maliyys institutu fiziki soxslorin hesabat
verilmsali hesablarinin milayyanlosdirilmasi magsadi ilo miistaridan zaruri olan 6zinigiymatlondirms
sonadi vo W-8 BEN (W-8 BEN-E) vo W-9 formalar1 tolob edilir.

8.3.Hesab agmagq l¢lin miracist etmis miistori torafindon formalardan miivafiq olani taqdim edilmadikds
Bank torafindon hesabin agilmasindan imtina oluna bilar.

9. MUQAVILO MUNASIBOTLORINO XIiTAM VERILMOSI
9.1.Bu Standart Sartlor vo onun gargivasinds baglanan miigavilalors asagidaki hallarda vo qaydada xitam
verila biloar:
9.1.1.Bank torafindon Miistarini malumatlandirmagqla birtorofli gaydada;
9.1.2.Mahkomonin ganuni qiivvays minmis akt(lar)ina asason;
9.1.3.Mistarinin miracioti osasinda istonilon vaxt, bir sortlo ki, Miistorinin Bank gqarsisinda hazirki
Migavils Gizro togdim olunan xidmatlor tizra heg bir 6hdsliyi olmasin;
9.1.4.Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi ilo mioyyan olunmus digar hallarda.
9.2.Qanunvericiliklo basga ciir miioyyan olunmus hallar istisna olmaqla, Miistari ilo Bank arasinda bu
Standart Sortlor vo onun gargivasinds baglanmis miiqavilalora xitam verildiyi halda toraflor bir-
birilari qarsisinda miqgavilo minasibatlorindan irsli golon biitin 6hdsliklorini icra etmis olmalidirlar.
9.3.Bank, Miistoriyo mobil olava vasitoesilo bildiris goéndoararok Miistarini molumatlandirmaqgla bu
Standart Sartlor vo onun ¢argivasinds baglanmis miiqavilalors bildiris gondarildiyi tarixdan birtorafli
gaydada xitam vers bilor. Bildiris gondarildikdon sonra Bank torofindon Miistarinin bu Standart
Sartlor gargivasinds bitiin amaliyyatlart mohdudlasdirilir va Miistorinin Bank qarsisinda icra edilmali
olan battin 6hdaliklari onun Bankda olan vo ona gatasi vasaitlorindon akseptsiz gaydada silinarak icra
edilir.

9.4 Miistori, bu Standart Sartlor vo onun gargivasinds baglanan miiqavilaloro xitam vermok istadikdo,
Bankin *7773 nomrasi vo ya “Leobank” mobil olavasinin “Dastok 24/7” bolmosinds gostorilon
muvafig messencerlor vasitosilo Banka miiraciat edorok mugavilo miinasibatlorino xitam vermoak
barada niyyatini bildirir. Bu zaman Miistorinin Bank garsisinda icra edilmoali har hansi 6hdaliyi
olmadigda Miistori ilo Bank arasinda bu Standart Sartlordan irali gelon migavilo miinasibatlorina
xitam verilir.

10. MUBAHISOLORIN HOLLI. PRETENZIYALAR
10.1.Miistori hesab (zro ¢ixarisda gostorilon amaliyyatlara, eloco do asassiz silinmolors etiraz etdikds
etiraz etdiyi omoliyyatin bas verdiyi tarixdon 5 (bes) is glinii miiddstindo Banka pretenziya toqdim
etmoli va etirazini asaslandirdigr hallari pretenziyada gostormalidir. Bu middot arzinds pretenziya
togqdim edilmadikda vo ya hesab (izrs ¢ixarigsda gostorilon omoliyyatlara etirazin asaslandirildigi hallar
pretenziyada gostorilmodikds, hesab lzro ¢ixarigda gostorilon amaliyyatlar tosdiq olunmus hesab
edilir. Bank, Miistari torafindon 6danis xidmati (“Odonis xidmotlori va 6danis sistemlori haqqinda”
Qanunun 3.1-ci maddasinda nazards tutulan xidmat) lizrs sikayatin daxil oldugu tarixdon 7 (yeddi) is
gund muddatinds muraciste baxir va naticasi barads Miistorini molumatlandirir. Miiraciato baxilmasi
bu middotdo miimkiin olmadigi halda homin middotdon gec olmayaraq sikayoto baxilmasi
muddatinin artirilmasinin sabablarini asaslandirmaqla sikaysto baxilmas1 miiddati barado Miistariya



molumat verir. Banka sikayatin verilmosi Mistorinin mohkomoya sikayoat vermok huququnu
mohdudlagdirmur.

10.2.Miistorinin etirazina baxilmasi ti¢lin Bank, tariflorlo miayyan edilon xidmat haqqi hacmindos vasaiti
(kifayat godor vasait olmadigda Miistori hesabini artirmalidir) Miistorinin Bankda olan hesabinda
bloklasdirir. Etirazin asassiz oldugu miiayyan edilorss bloklagdirilmis vasait Bankin xeyrina silinir,
oks halda vesait blokdan azad edilir.
Miistari torafindon mibahisalondirilon amoliyyatlar Gzra vasaitin miqdar1 qarsi toraflo - Beynalxalq
Odonis Sistemlorinin sartlarine uygun olaraq amoliyyat ticiin 6domo amaliyyat: taqdim edon bankla
tam hall edildikdon sonra Miistorinin cari hesabmna qaytarilir. Omoliyyat valyutasi hesab
valyutasindan farglonarss, gaytarilacaq moblag geri 6donilmo tarixinde mobil slavads géstarilon
xarici valyutanin alig-satis moazonnasi ilo Miistarinin xeyrino ddanilir.

10.3.Banka moxsus bankomatlarin isi barado Miistoridon daxil olan sikayatloro baxarkon Bank
omokdaslari siibut kimi bankomatda saxlanilan ugot geydlarindan istifads edacaklor.

10.4.Bu Standart Sortlor vo onun gargivasinds Miistari ilo baglanan miigavilalorlo tonzimlanmoyan
moasalalor Azarbaycan Respublikasinin Miilki Macallasi, Azarbaycan Respublikast Markoazi Bankinin
normativ xarakterli aktlart vo Azarbaycan Respublikasinin digor qanunvericilik aktlart ilo
tonzimlanir.

10.5.Bu Standart Sortlor vo onun gargivasindo Miistori ilo baglanan miiqavilalordon irali golon butin
miibahisalor danisiglar yolu ils hall edilir.

10.6.Istonilon miibahisonin damisiglar yolu ilo holl edilmosi miimkiin olmadigda, homin miibahiso
Azorbaycan Respublikasinin  qiivvado olan qanunvericiliyine uygun olaraq Azorbaycan
Respublikasinin mahkamalarinda hoall olunmalidir.

11. FORS-MAJOR HALLARI

11.1.Bu Standart Sartlor va onun gargivasinds baglanan miiqavilalorin icrasina garsisialinmaz qiivva tasir
gostorarsa, Bank mugavilo minasibatlori tizra éhdosliklarinin yerins yetirilmamasina géra masuliyyot
dasimur.

11.2.Qarsisialinmaz qiivvanin tasirine Bank torafindan nozarst edilmoayan, onun sshvi vo ya lageydliyi
naticasindo bas vermoayan, gabagcadan nozords tutulmasi miimkiin olmayan hadisalor, 0 cimlodon,
muhariba, ictimai igtisas, yangin, zolzalo, vulkan, dasqin, tufan, epidemiya, pandemiya, epizotiya,
karantin, dovlat vo hokumat organlarinin gorarlart vo bu kimi digor hallar aid edilir. Hor hansi hadiso
fors-major kimi, yalniz solahiyyotli dovlot organlarinin rosmi gorarina asasen taninir.

11.3.Fors-major hallar1 bag verdiyi giindon etibaron mugqavilo izro icra miiddatinin aximi dayandirilir vo
axim bu hallar aradan qalxdiqdan sonra borpa edilir.

12. YEKUN MUDDOALAR

12.1.Standart Sortlordo har hansi doyisikliklor (valyuta mibadilasi mozonnasinds edilon dayisikliklor vo
Miistori Giglin daha olverisli sortlor nozords tutan doyisikliklor istisna olmaqla) hagqinda molumati
Bank, bu dayisikliklarin tatbiq edilocayi tarixdon 30 (otuz) taqvim guni avval Bankin rosmi internet
sohifasinda yerlosdirmoklo Miistoriysa bildirir. Bu middstdo Miistori bu doyisikliklarlo bagl 6z
etirazin1 bildirmadikds, bu doyisikliklor Miistari torafindon gobul olunmus hesab edilir. Miistari,
homin middotdo doyisikliklora etirazin1 bildirdikdo, doyisikliklorin guvvays mindiyi tarixdon
Standart Sortlor Miistoriys minasibatdo xitam edilmis hesab olunur. Valyuta miibadilosi
mozonnasinds edilon dayisikliklor vo Miistari U¢ln daha olverisli sartlor nazards tutan doyisikliklor
xabardarliq miiddati tatbiq olunmadan qlivvaya minir. Bank torafindon Standart Sartlora doyisikliklor
digar kanallar vasitasilo do (mobil alavs, elektron poct, sms va s.) miistariys bildirils bilar.

12.2.Bu Standart Sartlor vo onun gargivasinds baglanan Miiqavilalarin hor hansit miiddeasinin etibarsizligi,
bu Standart Sortlorin vo onun ¢gorgivasinds baglanan Miiqaviloalorin  digor muddoalarinin
etibarsizligina sabab olmur.



12.3.Bu Standart Sortlorin vo onun gargivaesindo baglanmig Miiqavilalorin qiivvads olma muddatinin
qurtarmasi Taraflori hamin middat qurtarana godar yol verilmis pozuntulara géra masuliyystdon azad
etmir.
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